
                                                             

PROGRAMME PREVISIONNEL

Voyage d’étude au Danemark organisé par le GRAPH, en
collaboration avec l’Ambassade de France au Danemark,

l’Ambassade du Danemark en France et Healthcare
Denmark

« La transformation du système de santé danois »

Du Mercredi 6 au Samedi 9 Juin 2018
à l’Ambassade de France au Danemark

Mercredi 6 Juin 2018
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14.00 – 15.00

Hôtel Sankt Anna
Copenhague

Accueil à l’hôtel et Départ vers l’Ambassade de France à Copenhague

(Attention l’accueil à l’ambassade étant filtré pour des raisons de sécurité, ne pas oublier tout
document d’identité et le départ de l’hôtel s’effectuera à 15 heures 00 précises)

15.30

15.45

Ambassade de
France à

Copenhague

Address: 
Ny Østergade 3, 
1101 København

Ouverture du séminaire par Gérard VINCENT, Président du GRAPH

Présentation du système de santé danois : les défis à relever, la stratégie pour y arriver, 
- Les trois piliers du système de santé danois (hôpitaux, médecins généralistes et 

municipalités) 

- Comment le Danemark a réussi à réduire la durée moyenne de séjour à l’hôpital 

- Un système de santé basé sur la valeur

- Gouvernance du système de santé, management des structures de soin, quelle 
organisation ?

Intervenants : 
- Per OKKELS, Secrétaire Général, Ministère de la Santé du Danemark,

- Erik JYLLING, Vice-Président Exécutif en charge des politiques de santé au sein des 
régions danoises 

17.30 – 19.30
Ambassade de

France à
Copenhague

Mot d’accueil par Monsieur l’Ambassadeur de France au Danemark, François ZIMERAY,
suivi d’un cocktail

19.30 Dîner libre
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Jeudi 7 Juin 2018 

Modérateur de la matinée : Bastien RIPERT-TEILHARD
8.30

Hôtel Sankt Anna
Copenhague

Départ de l’hôtel pour l’Ambassade de France à Copenhague

(Attention l’accueil à l’ambassade étant filtré pour des raisons de sécurité, ne pas oublier tout document 
d’identité et le départ de l’hôtel s’effectuera à 8 heures 30 précises)

9.00 – 10.00

Ambassade de
France à

Copenhague

La construction de nouveaux hôpitaux dans le cadre de la transformation du système de
santé danois 

Intervenant : Martin NYROP, responsable de division, Ministère de la Santé du Danemark

10:00 – 13:00

10.00 – 10.45

10.45 – 11.00

11.00 – 11.45

12.00 – 13.00

Thème : Organisation, gouvernance et flexisécurité

Introduction par Hans Erik HENRIKSEN, Président-Directeur-Général d’Healthcare DANEMARK

Première table ronde :  La prise de décision à l’hôpital et le management
Les règles de fonctionnement d’un hôpital danois ; le mode de régulation avec les autorités régionales ;
La gestion des contraintes économiques. 

Intervenants :
- Ole THOMSEN, directeur de la santé, Région Jutland Central 

- Henrik VILLADSEN, Directeur de l’hôpital Køge, Région Sjaelland

Pause-café

Seconde  table  ronde :  le  rôle  de  la  flexisécurité  dans  le  management  hospitalier  et  le
dialogue social
L’organisation  des  ressources  humaines et  le  dialogue  social ;  le  rôle  des  syndicats ;  la  relation
contractuelle  avec  les  salariés :  sécurité  de  l’emploi  et  flexibilité  des  salaires ;  l’implication  des
personnels dans les transformations 

Intervenants : 
- Anne JASTRUP, Directrice de l’hôpital Bispebjerg

- Martin MAGELUND, Directeur des Ressources Humaines, Région-Capitale 

- Un  représentant  d’organisation  syndicale  danoise  du  monde  de  la  Santé  (sous
réserve)

Troisième table ronde : la nouvelle organisation des urgences
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Comment le système de santé danois a réduit la durée moyenne de séjour dans les hôpitaux (clinique
ambulatoire et urgences) ? Les motivations de cette nouvelle organisation et ses résultats ; le nouveau
rôle des médecins généralistes dans le dispositif d’organisation des urgences.

Intervenants :
- Michael HANSEN NORD, Chef de département, Hôpital Universitaire d’Odense,

- Christian FREITAG, Président d’une association danoise de médecins libéraux

13.15 - 14.30
Hôtel Sankt Anna

Copenhague
Déjeuner à l’hôtel

14.30 – 15.00 Transport vers les sites pour les visites de l’après-midi
15.00 - 17.00

Address:
3XN
Kanonbådsvej 8, 
1437 København

Address:
Center for Kræft 
og Sundhed
Nørre Allé 45, 
2200 København

Visite en deux groupes 

Groupe 1 : Comment conduire le changement disruptif à l’hôpital ? Illustration par le 
programme « Cancer-to-go » à l’hôpital universitaire de Copenhague et le futur hôpital 
pour enfants – Cabinet d’Architecture 3XN

- À l’hôpital universitaire de Copenhague, un programme innovant « IdéRiget » a été développé
pour soutenir les employés créatifs, qui souhaitaient mettre en œuvre concrètement leurs
idées au bénéfice des patients. 

Présentation  par  Peter  AAGAARD,  responsable  du  développement  organisationnel  à
l’Hôpital Universitaire de Copenhague

- Au futur hôpital d’enfants de Copenhague, un groupe projet associant personnels, patients et
familles d’usagers a décrit les futurs besoins des patients permettant une projection anticipée
des expériences patients. 

Présentation par Annemette TERMANSEN, chef du projet « BørneRiget »,  Bent OTTESEN,
médecin chef, Hôpital Universitaire de Copenhague, ainsi que Stig VERSTERAGER GOTHELF,
cabinet d’architecture 3XN

Groupe 2 : Quand la ville et l’hôpital ne font plus qu’un : l’exemple de la Maison du Cancer 
de Copenhague (centre de prévention, de suivi post-hospitalisation et d’éducation 
thérapeutique)
La Maison du Cancer est la résultante d’une collaboration étroite entre la Ville de Copenhague et une
association  de patients,  la  société  danoise du Cancer.  Ce  partenariat  public-privé est  au service  de
toutes les personnes touchées par un cancer.
Une offre complète de services de réhabilitation sont proposés comme les conseils nutritionnels, des
activités  physiques  adaptées,  l’accompagnement  à  l’arrêt  du tabac  et  l’éducation  thérapeutique du
patient. Les patients peuvent également bénéficier d’un accompagnement psychologique, social et de
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groupes de discussions, le tout dans un même lieu. 
Présentation par Jette VIBE-PETERSEN, Directrice de la Maison du Cancer de Copenhague. 

19.30
Restaurant Sankt

Anna
Diner convivial organisé par le GRAPH

Vendredi 8 juin 2018
Modérateur de la matinée : Hadrien SCHEIBERT

8.00 Départ de l’hôtel pour l’Ambassade de France à Copenhague

(Attention l’accueil à l’ambassade étant filtré pour des raisons de sécurité, ne pas oublier tout document 
d’identité et le départ de l’hôtel s’effectuera à 8 heures précises)

8.30 – 10.30
Ambassade de

France à
Copenhague

Table ronde : la stratégie de digitalisation du système de santé danois : de la volonté
politique à la concrétisation

Les  conditions  de  mise  en  œuvre ;  le  niveau  de  déploiement ;  les  attentes  des  patients  et  des
professionnels ; l’architecture de dossier patient ; les résultats obtenus.

Introduction  et  modération  par  Hans  Erik  HENRIKSEN,  Président-Directeur-Général
d’Healthcare DANEMARK

- Flemming CHRISTIANSEN, Directeur Général Adjoint, Autorité des Données de Santé
du Système de santé Danois,

- Morten Elbaek PETERSEN, Président-Directeur-Général de sundhed.dk

- Lars Ganzhorn KNUDSEN, Consultant Senior, Hôpital Universitaire d’Aarhus, Région
Jutland Central

- Mette  HARBO,  Responsable  du  Département  du  changement  digital,  Ville  de
Copenhague

- Jesper FISKER, Président de la société danoise du cancer (association de patients)

10.30 – 10.45 Pause-café
10.45 – 11.30 Big Data et Médecine Personnalisée – Stratégie Nationale Danoise 2017-2020

Intervenants à confirmer
- Gert SØRENSEN, directeur du Centre National Danois du Génome,
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- Estrid  Høgdall,  responsable  de  l’unité  moléculaire,  département  d’anatomo-

pathologie , Hôpital Herlev

11.30 - 12.15 Présentation de la vision du futur du système de santé danois en 2030 commun aux deux
groupes par Bogi ELIASEN, Institut de Prospective de Copenhague

12.15 – 12.45 Retour à l’hôtel
13.00 - 14.00

Hôtel Sankt Anna
Copenhague

Déjeuner

14.15 – 14.45 Transport vers le Rigshospitalet pour la visite de l’après-midi
Départ du bus à 14h15 précis

15.00 – 16.00
CHU de

Copenhague

Address: 
Blegdamsvej 9, 
2100 København
 
Afdelingsledelsen, 
Dr Rasmus 
Møgelvang

Address : Henrik 
Harpestrengs Vej 
3, 2100 
København

Visite du Rigshospitalet, l’hôpital Universitaire de Copenhague 

Visite en deux groupes
- Groupe 1  :  Démonstration  d’un outil  numérique  de gestion des  données  et  des

images facilitant la prise en charge en cardiologie par Pr Rasmus Møgelvang

- Groupe 2 : Présentation de l’hôtel hospitalier du Rigshospitalet par Anne SMETANA
consultante senior, Healthcare DENMARK

16.15 – 16.30 Transport retour vers l’hôtel
19.30

Restaurant
Kanalen

Dîner convivial organisé par le GRAPH au restaurant Kanalen

Samedi 9 Juin 2018
Modérateurs : Gérard VINCENT et Cédric ARCOS

10.00 – 10.45
Hôtel Phoenix

Bredgade 37, 1260

Intervention sur l’organisation de la recherche au Danemark : le point de vue de l’industriel
Mohamed EID, Corporate Vice-Président de Novo Nordisk, chargé du développement clinique
et des affaires médicales 
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København K
10.45 – 12.00 Synthèse  conclusive  :  analyse  croisée  du  système  de  santé  français  et  danois par  les

conseillers sociaux des deux ambassades,  les modérateurs des tables rondes, ainsi  que le
Docteur François BAUDIER, médecin formé en France ayant passé sa carrière professionnelle
au Danemark

Animation   : Gérard VINCENT et Cédric ARCOS

12.30 Déjeuner
13.30 Fin du voyage d’étude
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